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Bildungs- und Kulturdepartement 

Kantonsschule Willisau 

 

 

Kommunikationskonzept Kantonsschule Willisau 
 

1 Grundsätze 

Das Hauptziel der Kommunikation besteht darin, Informationen zu verbreiten, organisatori-

sche Abläufe zu optimieren und den Austausch sowie den Dialog zu fördern. Die Kantons-

schule Willisau kommuniziert auf verschiedenen Kommunikationskanälen 

 

1.1 Leitsätze 

- Die Kommunikation ist zentral koordiniert durch die Schulleitung.  

- Die Kommunikation erfolgt, wenn immer möglich, intern vor extern. 

- Die Kommunikation ist gezielt und ist informativ.  

- Die Kommunikation erfolgt proaktiv und orientiert sich an definierten Zielgruppen.  

- Kommunikation ist ein gegenseitiger Austausch. Die Schule fördert den Dialog und den 

Kontakt zu allen Beteiligten in der Schulgemeinschaft. 

- Fristgerechtes Antworten und Einhalten von Terminen und Deadlines, dort wo solche vo-

rausgesetzt werden, wird erwartet.  

 

1.2 Ziele 

- Sicherstellung und Austausch von Informationen und Wissen 

- Förderung von Offenheit und Transparenz 

- Aufbau positiver Schulkultur, Engagement und Motivation 

- Förderung einer gemeinsamen Vision 

- Nachvollziehbarkeit und Akzeptanz der Entscheidungsprozesse 

- Förderung der Eigeneverantwortung 

 

1.3 Zielgruppen 

Die Kommunikation richtet sich an mehrere Zielgruppen. Diese haben ein unterschiedliches 

Kommunikations- und Informationsbedürfnis und werden entsprechend dessen adressiert 

und informiert. 

1.3.1 Interne Zielgruppen  

- Lehrpersonen  

- Mitarbeitende von Verwaltung und Betrieb  

- Schülerinnen und Schüler  

- Schulkommission 
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1.3.2 Halbexterne Zielgruppen  

- Eltern/Erziehungsberechtigte  

- Dienststelle 

1.3.3 Externe Zielgruppen  

- Zukünftige Schülerinnen und Schüler sowie deren Eltern  

- Standortgemeinde 

- Volksschulen im Einzugsgebiet 

- Gemeinden im Einzugsgebiet 

- Lokale Politikerinnen und Politiker 

- Medien 

- Andere Kantonsschulen 

- Alumni 

- Interessierte 
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2 Umsetzung 

Kommunikationswege Kantonsschule Willisau:  

 
Aktive Bewirtschaftung zwei bis dreimal wöchentlich und Erwartung von fristgerechtem Ter-

minieren und Beantworten von Aufträgen  

Lehrpersonen

1. Priorität:

interner Newsletter

SchulNetz: Tagesaktuelle 

Stundenpläne

2. Priorität: 

E-Mail 

Für individuelle und 

kurzfristige Themen, 

sowie Kommunikation 

mit der Verwaltung

3. Priorität: 

Allgemeine  

Lehrpersonenkonferenzen

4. Priorität: 

Teams innerhalb von 

Klassenteams und 

Arbeitsgruppen 

Infowände Pausenraum: 

Rote Wand als 

Ergänzung zu Teams 

(Übersichten, Schulreisen, 

Einteilungen usw...)

Infowand als Übersicht 

(SteV, Termine usw...)

Lernende

1. Priorität: 

Teams

Allgemeine 

Informationen via SuS-

Teams

Fachliche Informationen 

via Fachteams

2. Priorität: 

SchulNetz und Website

Tagesaktuelle Themen 

und Stundenpläne

3. Priorität:

Klassenlehrperson

Grundsatz: 

Alles was schriftlich 

vorhanden ist, läuft via 

Teams! Inhalt kann via 

Klassenstunde oder 

Klassenfach verstärkt 

werden. 

Eltern

1. Priorität:

E-Mail

Informationen des 

Sekretariats

Informationen des 

Rektorats/Prorektorats

Informationen der 

KLassenlehrperson

2. Priorität: 

Externer Newsletter (4mal 

jährlich)

3. Priorität: 

Website und Instagram 

für tagesaktuelle Themen
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Kommunikationskonzept Kantonsschule Willisau



[bookmark: _Toc189742076]Grundsätze

Das Hauptziel der Kommunikation besteht darin, Informationen zu verbreiten, organisatorische Abläufe zu optimieren und den Austausch sowie den Dialog zu fördern. Die Kantonsschule Willisau kommuniziert auf verschiedenen Kommunikationskanälen



[bookmark: _Toc189742077]Leitsätze

· Die Kommunikation ist zentral koordiniert durch die Schulleitung. 

· Die Kommunikation erfolgt, wenn immer möglich, intern vor extern.

· Die Kommunikation ist gezielt und ist informativ. 

· Die Kommunikation erfolgt proaktiv und orientiert sich an definierten Zielgruppen. 

· Kommunikation ist ein gegenseitiger Austausch. Die Schule fördert den Dialog und den Kontakt zu allen Beteiligten in der Schulgemeinschaft.

· Fristgerechtes Antworten und Einhalten von Terminen und Deadlines, dort wo solche vorausgesetzt werden, wird erwartet. 



[bookmark: _Toc189742078]Ziele

· Sicherstellung und Austausch von Informationen und Wissen

· Förderung von Offenheit und Transparenz

· Aufbau positiver Schulkultur, Engagement und Motivation

· Förderung einer gemeinsamen Vision

· Nachvollziehbarkeit und Akzeptanz der Entscheidungsprozesse

· Förderung der Eigeneverantwortung
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Die Kommunikation richtet sich an mehrere Zielgruppen. Diese haben ein unterschiedliches Kommunikations- und Informationsbedürfnis und werden entsprechend dessen adressiert und informiert.

[bookmark: _Toc189742080]Interne Zielgruppen 

· Lehrpersonen 

· Mitarbeitende von Verwaltung und Betrieb 

· Schülerinnen und Schüler 

· Schulkommission

[bookmark: _Toc189742081]Halbexterne Zielgruppen 

· Eltern/Erziehungsberechtigte 

· Dienststelle

[bookmark: _Toc189742082]Externe Zielgruppen 

· Zukünftige Schülerinnen und Schüler sowie deren Eltern 

· Standortgemeinde

· Volksschulen im Einzugsgebiet

· Gemeinden im Einzugsgebiet

· Lokale Politikerinnen und Politiker

· Medien

· Andere Kantonsschulen

· Alumni

· Interessierte
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Kommunikationswege Kantonsschule Willisau: 
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Aktive Bewirtschaftung zwei bis dreimal wöchentlich und Erwartung von fristgerechtem Terminieren und Beantworten von Aufträgen 



Lehrpersonen





1. Priorität:

interner Newsletter

SchulNetz: Tagesaktuelle Stundenpläne





2. Priorität: 

E-Mail 

Für individuelle und kurzfristige Themen, sowie Kommunikation mit der Verwaltung





Lernende





1. Priorität: 

Teams

Allgemeine Informationen via SuS-Teams

Fachliche Informationen via Fachteams





Eltern





2. Priorität: 

Externer Newsletter (4mal jährlich)





1. Priorität:

E-Mail

Informationen des Sekretariats

Informationen des Rektorats/Prorektorats

Informationen der KLassenlehrperson





3. Priorität: 

Allgemeine  Lehrpersonenkonferenzen





4. Priorität: 

Teams innerhalb von Klassenteams und Arbeitsgruppen 





2. Priorität: 

SchulNetz und Website

Tagesaktuelle Themen und Stundenpläne





Infowände Pausenraum: 

Rote Wand als Ergänzung zu Teams (Übersichten, Schulreisen, Einteilungen usw...)

Infowand als Übersicht (SteV, Termine usw...)





3. Priorität: 

Website und Instagram für tagesaktuelle Themen





3. Priorität:
Klassenlehrperson





Grundsatz: 

Alles was schriftlich vorhanden ist, läuft via Teams! Inhalt kann via Klassenstunde oder Klassenfach verstärkt werden. 
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